Sustav Inteligentnih Soba ADRIA
Pregled funkcija nove verzije

Brzi pregled po segmentima

Rezidencijalni dio (sobe):

Kontrola pristupa i prisutnosti

Upravljanje sobnom temperaturom

Energy management

Domacdinstvo

Sigurnost

Building facility

Upravljanje rasvjetom

Mobilne aplikacije za ulaz i upravljanje sobom

© NV A WNR

Javni prostori (hodnici, foajei, parkinzi, plaze):

Kontrola pristupa

Upravljanje temperaturom
Upravljanje rasvjetom

Zajednicki parkinzi hotela

Towel Servis — nadzor posudbe
SOS — prostori za invalide, wellness

oV kwN

Racunalo:

1. Centralna IRooms aplikacija
2. WEB klijenti za distribuciju radnih mjesta: recepcija, backoffice, domadinstvo, servis, sigurnost
3. Mobilna Android aplikacija sa AdriaCloud bazom podataka

Integracija:

PMS + POS identifikacija

HVAC

BMS

CRM iLumio

Parking sustavi

Interfoni

Sustav za prepoznavanje tablica
Kiosk za automatski checkin

© 0 NDUAEWN e

. Alarmne centrale protuprovalnih sustava
10. Sustavi za pracenje vrSne energije



Rezidencijalni dio (sobe)

Kontrola pristupa
e Centralno upravljanje svim karticama

¢ Online kodiranje / brisanje kartica

e Realtime evidencija ulaska/izlaska

* Jednostavno upravljanje kontrolom pristupa za
veliki broj prolaza i ljudi

e Razne kategorije kartica imaju razne funkcije

* Jedna kartica za sve

* Automatizmom se sobe udruZuju u jedinstveni
apartman ili razdruzuju u zasebne sobe

* Osoblju se ne dozvoljava ulaz ako je gost u sobi ili
je ukljuéen znak ,ne smetaj“

e 240 master kartica! (Novi firmware)

NOVO u v10!

e Ulaz u sobu putem mobilne aplikacije
* Moze se koristiti kao samostalnu aplikaciju ili u
sklopu druge, vece aplikacije (npr. iLumio)

Prisutnost

e Prepoznaje samo kartice kodirane na sobu

e Omogucuje brzi pregled (trenutne) zauzetosti
soba

* Vezan je za energy management i sigurnost

e Preporucuje se kombiniranje sa dodatnim PIR
detektorima

e Automatizmom daje statisticke podatke o
efikasnosti sobarica

Jednim pogledom se za cijeli hotel vidi broj rentanih i broj trenutno zauzetih soba:
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Upravljanje sobnom temperaturom

e Gost u sobi mozZe namjestati temperaturu u dozvoljenom opsegu te birati brzinu puhanja
* U sobi se prikazuje NAMJESTENA temperatura (ili opciono MJERENA)
* Sobzirom na prisutnost i iznajmljenost izmjenjuju se tri razine odrzavanja:

1. ECONOMIIC: soba nije rentana

2. PRE-COMFORT: soba je rentana, gost nije u sobi

3. COMFORT: gost je u sobi

Namjestanje postavki je centalizirano, moze se skupno slati svim sobama, grupi soba ili pojedinacnoj sobi.

Svi podaci se snimaju i kasnije se mogu analizirati u svrhu bolje optimizacije ili detekcije problema:
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Osim klime upravlja se i podnim grijanjem i radijatorima u kupaoni, dumperima svjezeg zraka, susacima
rucnika. Sustav je u tom smislu vrlo fleksibilan, parametrima se podesava algoritam kako bi postigao
najoptimalnije vodenje.

Sustav moZze centralno upravljati sa vise razlicitih klimatizacijskih sustava, npr. klasican fan-coil u hotelu i
VRV sustavi u depadansama. Za operatere je to jedan sustav sa istim paremtrima, a ADRIA-sustav
prilagodava upravljanje s obzirom na tehnologiju zgrade.



Energy management

e Sobzirom na prisutnost i iznajmljenost isklju¢uju se uredaji u sobi i mijenja namjestena temperatura

e Sustav kontinuirano prati temperaturu sobe, ukoliko se pojave znacajna odstupanje alarmira se
odrzavanje prije nego temperatura ode u ekstremne vrijednosti

* Hotel se dijeli na segmente (jug-sjever, gornji-donji katovi) i sa centralnog sustava se podesavaju
parametri vodenja temperature

* Prema signalu vanjskih sutava (npr. sustava za nadzor vr$ne energije) moze se smanijiti brzina puhanja
klima sustava ili u slu¢aju potrebe i potpuno iskljuditi.

e Sviizvori grijanja vezani na elektri¢nu energiju (radijatori, podna grijanja) takoder se mogu iskljucivati
na signal vanjskih energy management sustava

e Kod uklju¢ivanja podnih grijanja moZe se aktivirati algoritam koji vrsi sekvencijalno ukljucivanje sa
vremenskom zadrskom kako bi se smanijilo vrsno optereéenje

e Sa posebnim algoritmima moZze se upravljati Zaluzinama tako da se ljeti sprijeci a zimi koristi insolacija

e U javnim prostorima se iskljucuje rasvjeta prema vremenu ili PIR detektoru

e Ne dozvoljava se balkonska rasvjeta za vrijeme dana (vremenski ili prema luxomatu)

e Susaci rucnika se ljeti upravljalju centralno prema vremenu ili algoritmu (ne dozvoljava se da ostanu
ukljuceni cijeli dan)

e U suradnji sa BMS sustavima moze se prilagoditi priprema energetskih resursa ovisno o realtime
prisutnosti na katu ili bilo kojem segmentu hotela

e U suradnji sa BMS sustavima a prema posebnom algoritmu vrsi se upuhivanje svjezeg zraka
(pripremljenog na optimalnu temperaturu)

e« NOVO u v10: svi dogadaji koji utjecu na energetsku ucinkovitost (ispad napajanja u sobi, problemati¢na
temperatura, predugo otvoren prozor itd.) automatski se 3alju kao notifikacija na mobitele odrazavanja

PLANIRANO ZA BUDUCI RAZVO)

e Mjerenje vanjskih parametara klime (temperatura, vlaznost) kako bi se na osnovu njih omogudilo jos
bolje i finije prilagodavanje algoritama, te bolja analiza meduovisnosti vanjskih i internih mjerenja

e Mapa ucinkovitosti klima sustava po sobama u realnom vremenu na osnovu ¢ega bi se brze detektriale
problemati¢ne sobe




Domacdinstvo

Vrlo se jednostavno upravlja statusom sobe, dovoljno je deponirati karticu i pritiskom na tipku promjeniti status:
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Drirty Clean Inspected Touched

U centralnom programu se na razini cijelog hotela moze vidjeti aktualno stanje. Svaka promjena se 3alje i PMS
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Cleaned Inspected Failed Cleaning

Osim aktualnog stanja postoji i status Cis¢enja:

koji pokazuje da li je soba tog dana ociS¢ena, inspektirana, nije prosla inspekciju ili se trenutno Cisti. Sve statuse
domacica moze pratiti putem WEB sucelja na svojem racunalu ili putem mobilne aplikacije u realnom vremenu
(NOVO v10):

Trenutno je mobilna aplikacija iskljucivo preglednik podataka, ali
plan je da se status sobe moZe promijeniti i ovim putem.

Poziv sobarici (MUR), Ne smetaj i status minibara su takoder

a = signali vezani uz domacdinstvo koji se u realnom vremenu mogu
14 . . . . .

& = B @ 4 pregledati na mobilnoj aplikaciji.
5 o2& B .
= Npr. filterom se dobije lista soba u kojima je otvaran minibari

onda se ulazi samo u te sobe. Kako se pojedina soba rijesi tako
nestaje sa liste. Ne trebaju nikakve printane liste, sve je unutar
mobilne aplikacije aZzurirano u realnom vremenu.

Sve aktivnosti sobarica se logiraju.

Statistika o ucinkovitosti sobarica se
automatski kreira na osnovu boravka
sobarice u sobi.

PLANIRANO ZA BUDUCI RAZVO)

Razvijati sustav u smjeru optimalne kombinacije koristenja mobilne aplikacije i sobne konzole: za operativno osoblje
je predvideno da Sto visSe aktivnosti mogu odradivati putem kartice i konzole, a za voditelje i upravu je predvideno da
Sto vise koriste mobilne aplikacije ukljucujuéi i razmjenu poruka, task management, planiranje — sve integrirano
unutar istog sustava putem cloud servisa.



Sigurnost

* Neovlasteni pristup
Svako otvaranje vrata bez kartice rezultira alarmom ,,neovlasteni pristup”. Da bi alarm
bio konzistentan potrebno je uz ¢ita¢/odlagac sobu opremiti i sa dodatnim PIR
senzorom (montira se uz odlagac) kojim se moze utvrditi otvaraju li se vrata izvanaiili
iznutra. Osim sobnih vrata ovaj alarm se moZe vezati uz prozor te uz sobni PIR detektor.
Ako se dogodi provala moZe se putem LOG zapisa analizirati $to se dogadalo, koliko
soba je pogodeno, da li je netko reagirao...

e Pradenje statusa vrata i prozora

n

Alarm otvorena vrata Sustav ¢e upozoriti na vrata otvorena dulje od 10 min.

Sustav ée upozoriti na prozor otvoren dulje od 10 min. ukoliko gost
Alarm otvoren prozor nije u sobi. Za gost u prizemlju pojaviti ¢e se i zvu¢ni alarm!

e Upravljanje sobnim sefom
Sef se moZze otvoriti iskljucivo kodiranom karticom gosta, svako otvaranje sefa se zapisuje u LOG. Prekid
komunikacije sa sefom ili nasilno otvaranje izaziva alarm na recepciji.

 SOS
e Poplava
* LOG

Svi dogadaji vezani uz sigurnost se logiraju i kasnijom analizom se moZe ustanoviti kada se dogadaj pojavio, tko
ga je i kada potvrdio te kada je uzrok uklonjen.

e Centralni i mobilni nazdor A8 4 5458 2319

Username demo
Svi statusi i alarmi su dostupni putem WEB sucelja. Password  GHANGE
Moguce je oformiti jedan security centar koji bi pratio -
o X i Notifications [ ]
vise hotela na nekoliko monitora.
Burglar Flood
NOVO u Vlo [] Power failure [] vemp. difference
K B [] comm. N/A [ Mur
Osim centralnog nadzora dogadaji se u realnom [ safe ['sos
vremenu prenose i na mobilnu aplikaciju. Svaki O oser O3 wiedow

korisnik za sebe moZe odabrati koji dogadaji ée mu
dolaziti u obliku notifikacije.



Building facility / statusi

i

Otvoren prozor  Zatvoren prozor  Alarm otvoren prozor

B = B

Otvorena vrata Zatvorenawrata  Alarm otvorena vrata

Q

Me smetaj

Tastatura iskljuéena

5

MAK |spad napajanja

DC

DC izlazi alarm

Upravljanje rasvjetom

Uz standardne tipke (koje se isto spajaju na kontroler) moguce je postaviti sepcijalne tipkovnice. Uobicajeno se

postavljaju tri tipkovnice za upravljanje rasvietom u sobi. Na svaku tipku se spaja jedan krug koji moze imati vise
rasvjetnih tijela ili odredena scena.

Tipkovnice imaju pozadinsko osvjetljenje, master tipku i
no¢nu svjetlosnu signalizaciju (oznacena je tipka kojom
se ukljucuje noéna lamapica).

U ekskluzivnijim objektima ADRIA prilagodi scene i
upravljanje zamislima dizajnera rasvjete. Isto tako se
umjesto ADRIA tipkovnica mogu koristiti i druga
dizajnerska rjeSenja, npr. mehanicke rustikalne tipke iza
kojih ide nasa elektronika.

NOVO!

Osim klasi¢nog upravljanja rasvjetom (koje ukljucuje i dimanja), sada je moguce u sobi koristiti i DALI opremu kojom
upravljamo svojim regulatorima.



Novo u v10: Digitalni kljuc¢

Da bi se dobila funkcionalnost ulaska u sobu putem mobilne aplikacije ¢itac ispred vrata mora imati bluetooth modul.
Funkciju je moguce dobiti i na starim instalacijama, potrebno je zamijeniti Citac ispred vrata.

Mobilna aplikacija za ulaz koristi digitalnu verziju kreirane kartice. Funkcija se moZe koristiti na dva nacina:

ADRIA 1. Kao samostalna aplikacija gdje se kartica
EEEVIIMNIG pretvara u digitalni klju¢ putem QR koda:

: MoZe se koristiti u vise sigurnosnih razina: tako
da je zakljucan za jedan konkretan mobitel ili
da vise mobitela moze dijeliti isti kod. Svaki
prikaz QR koda se logira. Ulaz u sobu se biljezi
kao i za karticu. Aplikaciju se moze dizajnirati
prema Zeljama klijenta (logo, boja...).

2. Kao dio vece aplikacije (npr. iLumio) gdje ta
druga aplikacija brine o isporuci i koristenju:
Adria na komandu Opere izradi karticu i =
digitalnu verziju Salje iLumiu koji ga uploda na ° @
mobitel gosta i omoguduje koristenje putem
svoje mobilne aplikacije.

Digitalni klju¢ se moze koristiti za ulaz u sobu te bilo koji prolaz (npr. ulaz u hotel, parking itd).

PLANIRANO ZA BUDUCI RAZVOJ: Upravljanje sobom putem mobilne aplikacije
Adria koristi mobilne aplikacije za upravljanje prostorom (rasvjeta, klima, Zeluzine...) ali u privatnim vilama.

Trenutno se ta opcija ne koristi u hotelima zbog procjene da bi uvodenje rezultiralo ve¢om cijenom investicije i
odrZavanja te zbog vece kompleksnosti podrske koju bi osoblje hotela moralo pruzati gostima.

Medutim ADRIA sustav je u tehnickom smislu spreman za prosirenje u tom kontekstu, pogotovo ako bi se iSlo na
stacionarne sobne tablete (a ne na bilo koji mobilni uredaj gosta):
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Brzina i smjer razvoja u ovom segmentu ovisiti ¢e o Zeljama i upitima nasih klijenata.



Javni prostori

Kontrola prolaza

* Kontrola pristupa u javhom prostoru: bazen, garaza, wellnes, toaleti u hotelu i na plazi, sve sa istom karticom ili
digitalnim klju¢em kojim se ulazi i u sobu

e Stvaranje zatvorenih vanjskih zona (npr. djecje igraliste ili hotelski bazen) sa pravom pristupa samo za goste

e KoriStenje ormaric¢a u wellnesu/fitnessu sa karticom sobe

* Kontrola koriStenja toaleta i drugih sadrZaja na plazi samo sa karticom

* Liftovi: dozvola aktivacije samo onima koji imaju karticu

Upravljanje temperaturom

* Hodnici, foajei, prezentacijske dvorane — sve je kontrolirano iz istog centralnog softwarea
e Javni prostori se odvajaju u zasebne grupe i parametri programiraju zasebno
* U odredenim vremenskim intervalima se prozori hodnika mogu otvarati radi provjetravanja

Zajednicki parkinzi hotela (AAD — Adria Access Distribution)

e Sustav radi paralelno sa hotelskim programima inteligentnih soba, spojen je na njih posebnim suceljem
e Svi spojeni hoteli prosljeduju kartice AAD sustavu

e AAD upravlja zajednic¢kim prolazima (rampe, tripodi, vrata) i omogucava da ih koriste svi hoteli u sustavu
e Logovi o prolascima se distribuiraju natrag na hotel cija kartica je upotrebljena

Towel servis / najam opreme

* Sustav radi paralelno sa hotelskim programima inteligentnih soba, moze biti hostan od strane hotela ili na Adria-
cloudu

e Omogucava da gosti svih uklju¢enih hotela mogu na karticu unajmiti neku stvar od hotela (rucnik, lezaljku..)

* Najam se radi preko mobilne aplikacije na izdvojenim punktovima

* Pregled stanja vrsi recepcija

Pretrat o sobi prerati Protitaj karticu X

Korisnik: adria
Pretraga uspjesna Oqeire
Lokacifa:  Recepcijs
Opravdaj
zadutenta

Kartica
Gost Hotel Soba Oolazak Odlazak Zadutenjs Info el

A Test rowA T T mamzesess  142esem . o Operete)




Upravljanje rasvjetom

e Dvasu rjesenja: jednostavno (ekonomicnije) i kompleksno (skuplje)

e Obarjesenja upravljaju rasvjetom putem algoritama: rucno, vremenski, Luxomat, PIR

e Upravljanje standardnim ADRIA kontrolerima (ekonomicno rjesenje)

* Upravljanje putem DALI protokola za kompleksne sustave i scene, koristi se poseban ADRIA PC software za
programiranje i upravljanje:
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e Osoblje na recepcijiili u restoranima ima na raspolaganju Android aplikaciju kojom pokreée scene ili
ukljucuje/iskljucuje pojedina rasvjetna tjela:

RECEPCIJA

- llnf'ﬁ

REST 1
@ v = N =2
RESTS REST 6 RESTS REST 10
w &R &R & ﬁ fid
REST 1 REST 12 REST 13 REST 14 REST 15

SOS — prostori za invalide, wellness

e Alarm se prijavljuje i logira unutar programa inteligentnih soba
* VaiZniji prostori mogu se povezati i na alarmnu trubu na recepciji ili sluzbi sigurnosti



Irooms 10 — novo web sucelje i mobilna aplikacija

¢ Novo web sucelje zbog bolje optimizacije prometa podrzava vedi broj istovremenih klijenata

* Lista alarma je preglednija i jednostavnija za potvrdu
e Statusiilogovi se putem web aplikacije distribuiraju na domadinstvo, odrzavanje, sigurnost...
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Mobilna aplikacija je direktno vezana na cloud bazu koja se azurira u realnom vremenu od strane centralnog Irooms
programa. Osim standardnih podataka, na mobilnu aplikaciju se Salju i notifikacije o dogadajima i alarmima. Filterima
se mogu dobiti liste odredenih statusa — npr Cistih soba, soba u kojima je trenutno osoblje i sl.
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